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assenpsychologie in analytischer Sicht

Freuds Werk Massenpsychologie und Ich-Analyse (1921) ist eine prignante Dar-
stellung des Beitrags, den die Psychoanalyse zur Psychologie der Masse gelei-
stet hat. Fast achtzig Jahre nach seiner Erstversffentlichung birgt das Buch fiir
den Leser, der an der psychoanalytischen Theorie der Organisations- und Grup-
pendynamik interessiert ist, nach wie vor auBerordentlich reiche Erkenntnisse.

Eine Psychologie der Masse, die sich in einigen von Freuds fritheren Arbeiten
bereits andeutete (Totem und Tabu, 1913, »Zur Einfilhrung des NarziBmus«,
1914 a, sowie Jenseits des Lustprinzips, 1920), wurde lediglich in diesem Werk
umfassend ausgearbeitet. Freud griff die Probleme der Massenpsychologie in
den Jahren 1927, 1930 und 1939 noch einmal auf, aber er hat die zentralen, in
dem fritheren Beitrag entwickelten Konzepte nie erweitert oder modifiziert.

Massenpsychologie und Ich-Analyse erreichte neben Psychoanalytikern — zu nen-
nen ist hier insbesondere Mitscherlich in Deutschland — auch Leser auBerhalb
der begrenzten psychoanalytischen Community und {ibte auf Philosophen, ins-
besondere auf die Vertreter der Frankfurter Schule, einen ebenso bedeutenden,
ja fundamentalen EinfluB} aus wie auf Soziologen, vor allem Moscovici in Frank-
reich und Lasch in den Vereinigten Staaten, und schlieBlich auf einen anderen
groBen Humanisten des 20. Jahrhunderrts, Elias Canetti, dessen Buch Masse und
Macht (1960) — ein wichriger Teil des Werks, fiir das er 1981 den Literatur-No-
belpreis erhielt — unter der direkten Herausforderung und Anregung durch
Freuds Publikation entstand.

Den vielleicht umfassendsten Gebrauch von Massenpsychologie und Ich-Analyse
machte Moscovici in Das Zeitalter der Massen (1981), einem Werk, das zugleich
eine Akrualisierung der Freudschen Arbeit darstellt. Moscovici unternimmt
eine kritische Sichtung des Hintergrundes dieser Arbeit sowie des Beitrags, den
Freud zur Massenpsychologie leistete; er illustriert Freuds Theorie iiber die hi-
storische Entstehung der Urhorde mit einer Analyse des Heldenkultes, der nach
Lenins Tod in der Sowjetunion aufkam und sich unter dem totalitiren Regime
Stalins weiterentwickelte. Moscovici erweitert Freuds Perspektive, wenn er zu
dem SchluB} gelangt, daff »Kommunikation das Valium des Volkes« sei. Er be-
schreibt die Folgen der Aktivierung einer Pseundogemeinschaft durch eine Mas-
senkommunikation, die gleichzeitig grofle Massen erreicht, sowie die Konse-
quenzen, die aus der realen Ausdehnung dicht besiedelter Gebiete mit hohen
Bevilkerungsanteilen resultieren — ebendies sind die Bedingungen, unter denen
sich die Massenpsychologie besonders gut entwickeln kann. Moscovici stimmt
mit Freud iiberein, daff die Massenpsychologie fiir die Determinierung kulru-
reller Phinomene ebenso grundlegend ist wie die Individualpsychologie, und
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betrachtet dessen Beitrag als einen entscheidenden Schritt in der Entwicklung
der Massenpsychologie als exakter Wissenschaft.

Wihrend Freud die Massenpsychologie mit dem Blick eines besorgten
AuBenseiters betrachtet, der nicht nur die gefihrliche, irrationale und gewale-
bereite Macht der Mobs und Massenbewegungen erkannt, sondern auch die in-
trapsychische Dynamik aufgedeckt hat, die der Beteiligung des Individuums an
der Massenpsychologie und seiner Teilhabe an deren Entstebung Vorschub lei-
stet, nimmt Canetti (1960) die verfiihrerische, erregende, destruktive Innen-
perspektive des berauschten Mitglieds der Masse ein. Moscovici liefert die so-
ziologische Perspektive, indem er die sozialen und kulturellen Faktoren
beschreibt, die zur Verdichtung realer und imaginirer Massen durch die mo-
dernen Kommunikationssysteme und die Bevolkerungsexplosion beitragen.
Damit greift er auf einer tieferen Ebene etwas auf, das Ortega y Gasset (1929)
intuitiv in seinem Werk Der Aufstand der Massen beobachtet hat. Wenn man
Freuds Werk noch einmal mit dem Blick dieser beiden » AuBenseiter« betrach-
tet, treten die Tiefe und Reichweite seiner Entdeckungen noch schirfer hervor.

Freuds zentrale These

Als Freud (1921) die Massenpsychologie definierte, schlug er vor, »die gleich-
zeitige Beeinflussung des Einzelnen durch eine grole Anzahl von Personen, mit
denen er durch irgend etwas verbunden ist, wihrend sie ihm sonst in vielerlei
Hinsicht fremd sein mdgen, als Gegenstand der Untersuchung abzusondern.
Die Massenpsychologie behandelt also den einzelnen Menschen als Mitglied
eines Stammes, eines Volkes, einer Kaste, eines Standes, einer Institution oder
als Bestandteil eines Menschenhaufens, der sich zu einer gewissen Zeit fiir einen
bestimmten Zweck zur Masse organisiert« (S. 65 f.). Es ist sonderbar, daf} die
Standard Edition all diese Begriffe mit der Vokabel »group« wiedergibt, obwohl
Freud selbst McDougalls (1920) wegweisende Unterscheidung zwischen Mas-
sen und strenger organisierten Formen der Gruppenbildung eindeutig aner-
kannte. Eine Menge ist eine groBe Ansammlung von Menschen, die nicht for-
mal organisiert sind; eine Horde oder ein Mob ist eine Menge mit einer
rudimentiren, aber erkennbaren Organisation, der ein Ziel, ein Zweck oder eine
Motivation zugrunde liegt; diese Menge ist gewohnlich durch eine hohe emo-
tionale Intensitit charakterisiert. Man kénnte sagen, da3 Mobs temporire Hor-
den darstellen und bestimmre soziale und politische Bedingungen eine Menge
in einen Mob verwandeln kénnen.

Wenn Freud die Psychologie grofler Menschenansammlungen im Sinn hatte,
die durch ein relativ organisiertes, aber hochgradig emotionales und irrationa-
les Verhalten charakterisiert sind, beschrieb er Horden oder Mobs. Der Begriff
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Mob hat jedoch eine verichtliche Konnotationen, die dem deutschen Wort
»Masse« fehlen. Diese Nebenbedeutungen sind unangemessen und irrelevant
und soliten in der folgenden Erliuterung nicht mit gedacht werden. Und
schlieBlich benutzte Freud den Begriff »kiinstliche Massen«, wenn er die Kir-
che und die Armee (siehe sechstes Kapitel) im Sinn hatte, also Gruppen, die
dem entsprechen, was man heute als spezialisierte soziale Organisationen be-
zeichnen wiirde. Freuds Essay behandelt somit ein breites Spektrum der Mas-
senpsychologie, einschlieBlich der Psychologie von Mengen, Mobs, sozialen und
politischen Bewegungen sowie stabilen Institutionen oder sozialen Organisa-
tionen, die durch eine Organisationsstruktur und eine Filhrung charakterisiert
sind.

In Massenpsychologie und Ich-Analyse beschrieb Freud das primitive, von Ge-
filhlen getriebene, unreflektierte Verhalten von Horden oder Mobs. Er erkldrte
das Gefithl der unmittelbaren Nihe oder Intimitit, das die Mitglieder von
Mobs erfaBit, als Resultat der Projektion ihres Ich-Ideals auf den Fiihrer sowie
ihrer Identifizierung mit dem Fiihrer und miteinander. Die Projektion des Ich-
Ideals auf den idealisierten Fithrer hebt individuelle Restriktionen sowie die
vom Uber-Ich erfiillten héheren Funktionen der Selbstkritik und Verantwort-
lichkeit auf. (In seinem gesamten Essay benutzte Freud statt des Begriffs »Uber-
Ich«, der noch nicht zu seinem theoretischen Vokabular gehorte, den Begrift
»Ich-Ideal«.) Die wechselseitigen Identifizierungen der Mitglieder des Mobs
erzeugen ein Gefiihl der Einheit und Zugehérigkeit (das sie, wie wir heute
sagen wiirden, vor dem Verlust ihres Identitdtsgefiihls schiitzt), gehen aber mit
einer gravierenden Schwichung der Ich-Funktionen einher. Infolgedessen bre-
chen sich primitive, normalerweise unbewuBte Bediirfnisse Bahn, und der Mob
wird von Gefiihlen beherrscht, die der Fiihrer auslost und steuert. Freud be-
trachtete den EinfluB des Fiihrers auf die Mitglieder des Mobs als primire Ur-
sache der Konsolidierung dieser Masse. Indem sie ihr individuelles Ich-Ideal auf
den Fiihrer projizieren, schaffen die Mitglieder des Mobs die Voraussetzung fiir
ihre wechselseitigen Identifizierungen.

Libido als bindende Kraft und die Rolle der Aggression

Zunichst betonte Freud (1921, S. 89f.) ausdriicklich, daB die Bindungen aller
Massenbildungen libidinsser Natur seien. Er beschrieb sehr detailliert, dal} die
Projektion des Ich-Ideals auf den Fithrer und die Bindung an ihn, welche die
Bindung des Individuums an sein eigenes Ich-Ideal ersetzt, eindeutig libiding-
se Bindungen implizieren, wihrend die wechselseitige Bindung an die anderen
eine Identifizierung, das heift die friiheste Form der Objektbindung in einer li-
bidindsen Beziehung, widerspiegelt.
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Im zweiten Teil seines Essays (S. 111ff.) jedoch widersprach Freud der These
vom Ursprung der Massenbildung bei Abwesenheit eines Fiihrers, indem er auf
die Rivalicit und den Neid zwischen Geschwistern sowie auf den sekundiren,
reaktiven Charakter der wechselseitigen Identifizierung in Gruppenbildungen
der frithen Kindheit verwies. Hier beruhen die ersten Bindungen der potentiel-
len Gruppenformation der Kindheit (Bindungen, die Freud zufolge spiter zur
Grundlage der Gruppen- und Massenbildung werden) auf der Reaktionsbil-
dung gegen Aggression: Die ersten Bindungen sind also aggressiver, nicht libi-
dinéser Natur. Freuds Darstellung der Beziehung zwischen der Urhorde und
dem Utrvater als ihrem Anfiihrer zufolge weist der unheimliche Charakter die-
ser Beziehung Parallelen zu dem unheimlichen Aspekt der Beziehung auf, die
sich in der Hypnose entwickelt. Freud beschreibt die Angst des Individuums,
dem Fiihrer in die Augen zu sehen, weil dieser eine allmichtige, gefdhrliche,
vergottlichte Personlichkeit verkorpert, der das Individuum mit passivem und
masochistischem Verhalten zu begegnen hat. Die Horde méchte von einer Per-
sonlichkeit beherrscht werden, die iiber unbegrenzte Macht gebietet, sie moch-
te sich dem Willen dieser Person masochistisch beugen und unterwerfen. In sei-
nen Nachtriigen untersucht Freud noch einmal den Mythos iiber den Vater der
Urhorde und betont, daB dieser fiir jedes Gruppenmitglied das gefiirchtete und
zugleich bewunderte Ideal verkorperte und auf diese Weise eine Briiderge-
meinschaft entstehen lieB, die sich mit ihrem Schuldgefiihl wegen seiner Er-
mordung auseinandersetzen mufjte.

Nur ein Jahr zuvor hatte Freud Jenseits des Lustprinzips (1920) versffentlicht
und dort zum ersten Mal die duale Triebtheorie von Libido und Aggression for-
muliert; dennoch wandte er diese Uberlegungen nicht auf seine Theorie der
Massenpsychologie an. In seiner Beschreibung der Dynamik der Massenbildung
verweist er auf die Wichtigkeit von Aggression und Libido, in seiner theoreti-
schen Formulierung aber beschrinkt er sich einzig auf die Libidotheorie. Selbst
wenn er beschreibt, wie sich Massen zersetzen, sobald ihre Mitglieder in Panik
geraten, spricht er nur von der Angst vor einem Ausbruch von Feindseligkeit
und von der Auflésung libidingser Bindungen.

Aus der Sicht der zeitgendssischen psychoanalytischen Theorie iiber das ge-
samte Spektrum von Gruppenbildungen — von Klein- und Grofigruppen bis zu
voriibergehenden und stabilen Organisationen — wiirde man die Bedeutung so-
wohl der Libido als auch der Aggression betonen, die Funktionen der Spal-
tungsprozesse — die Idealisierungen und Verfolgungsingste nach sich ziehen —/
und andere primitive Abwehrmechanismen, die bei dieser komplexen Dialek-
tik zum Einsatz kommen.

55




Dynamische Eigenschaften verschiedenartiger Gruppenbildungen

Im ersten Kapitel habe ich die Ansicht vertreten, daf sich einige der auffallend
regressiven Merkmale von Kleingruppen, Grogruppen und Massen im Lichte
unseres gegenwirtigen Wissens iiber die internalisierten Objektbeziehungen,
die der Objektkonstanz sowie der Konsolidierung von Ich, Uber-Ich und Es
zeitlich vorangehen, besser erkliren lassen. Aufgrund des Charakters der Re-
gression, die in Gruppen eintritt, stellen Gruppenprozesse eine fundamentale
Gefahr fiir die personliche Identitit des Mitglieds dar — eine Bedrohung, die
mit der in Gruppensituationen aktivierten Tendenz zu primitiven Objektbezie-
hungen, primitiven Abwehroperationen und primitiver, vorwiegend prigenita-
le Ziige enthaltender Aggression zusammenhingt. Diese Prozesse, insbeson-
dere die Aktivierung primitiver Aggression, gefihrden das Uberleben des
Individuums in der Gruppe und erschweren jede Aufgabe, die von der Gruppe
zu erfiillen ist.

Ich habe die Auffassung vertreten, dafl Turquets (1975) Beschreibung des
Geschehens in Grogruppen die Grundsituation erfalt, vor der sowohl die von
Freud beschriebene Idealisierung des Hordenfithrers als auch die von Bion
(1961) dargestellten Kleingruppenprozesse schiitzen. Die von Freud erlauterte
blinde Gefolgschaft, die der Mob dem idealisierten Fiihrer leistet, stellt durch
die Identifizierung mit dem Fiihrer eine gewisse Identitdt wieder her; sie
schiitzt das Individuum durch diese gemeinsame Identitdt und die gemeinsame
Projektion von Aggression auf Zuflere Feinde vor gruppeninterner Aggression
und befriedigt durch Unterwerfung unter den Fithrer Abhingigkeitsbediirfnis-
se. Das Machtgefiihl, das Individuen in einem Mob erleben, befriedigt auch pri-
mitive narziBtische Bediirfnisse. Paradoxerweise schiitzt der von Grund auf ir-
rationale Charakter von Mobs (das heiBt, von Massen, die durch die gemeinsame
Idealisierung eines Fiihrers und eine entsprechende Ad-hoc-Ideologie voriiber-
gehend zu Gruppen organisiert sind) das Individuum besser vor der Wahrneh-
mung von Aggression als die Situation in GroBgruppen, denen klar definierte
duBere Feinde fehlen, oder in Kleingruppen, in denen der Feind zur Gruppe
selbst gehort.

GroBigruppenprozesse werfen auch Licht auf den engen Zusammenhang zwi-
schen Gefihrdungen der Identitit und der Angst, da} primitive Aggression
und von Aggression infiltrierte Sexualitit zutage treten konnten. Die Beobach-
tungen, die ich an individuellen Patienten sowie in Kleingruppen und Grup-
penprozessen im Organisations- und Institutionsleben gesammelt habe, be-
stitigen die iiberwiltigende Bedeutung, die der menschlichen Aggression in
unstrukturierten Gruppensituationen zukommt.

Ein wichtiger Teil nicht integrierter und unsublimierter Aggression findet in
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Gruppen- und Organisationsprozessen auf stellvertretende Weise Ausdruck.
Wenn sich in einer aufgabenorientierten Organisation relativ gut strukcurierte
Gruppenprozesse entwickeln, wird Aggression in den Entscheidungsprozef3 ka-
nalisiert, und zwar vor allem dann, wenn primitive Fithrungseigenschaften in
Personen mit leitenden Positionen aktiviert werden. Auf dhnliche Weise kon-
stituiert die Machtausiibung im Leben von Organisationen und Institutionen
einen wichtigen Kanal fiir die gruppeninterne AuBerung von Aggression, die in
einer dyadischen oder triadischen Beziehung normalerweise unter Kontrolle ge-
halten wiirde. Aggression tritt in verhdltnismiBig unstrukturierten Gruppen-
prozessen direkter und mit stirkerer Intensitdt zutage.

Die Vielfalt primiciver Selbst- und Objektreprisentanzen, die als intrapsy-
chische Strukturen des Individuums vorherrschen, bevor sich Ich, Uber-Ich und
Es konsolidieren (also auch vor der Konsolidierung der Ich-Identitdt), und die
regressiven Ziige der Partialobjektbeziehungen, die auftauchen, wenn die not-
male Ich-Identitit zerfillt, entsprechen den Beziehungen, die zwischen Indivi-
duen in einer GroBgruppe bestehen. Die Mitglieder von Groigruppen zeigen
eine auffillige Tendenz, Uber-Ich-Funktionen auf die gesamte Gruppe zu pro-
jizieren, um Gewalt zu verhindern und die Ich-Identitit durch eine gemeinsa-
me Ideologie zu schiitzen. Im damit einhergehenden Bediirfnis aller Gruppen-
mitglieder, Uber-Ich-Funktionen auf den Fiihrer zu projizieren und zu
externalisieren, zeigen sich nicht nur sadistische und idealisierte Aspekte pri-
mitiver Uber-Ich-Vorldufer, sondern auch die realistischen und schiitzenden
Aspekte einer reiferen Funktionsweise des Uber-Ichs. Die unauflssliche Einheit
von primitiven und differenzierteren Uber-Ich-Aspekten verleiht dieser Excer-
nalisierung etwas Tragisches: Die Moral von Gruppen und Institutionen, die
durch die Projektion primitiver Uber-Ich-Merkmale beeinfluflit werden,
kommt der primitiven Moral des unbewuBten Uber-Ichs niher als der bewuf3-
ten Moral des reifen Individuums (siehe 15. Kapitel).

In fritheren Arbeiten (Kernberg 1984 a, 1986, 1989 a, 1989 b, 1991) habe
ich die Beschaffenheit der defensiven Aktivierung von Idealisierungsprozessen
unter verschiedenartigen Gruppenbedingungen in bezug auf die Aktivierung
gruppeninterner paranoider Entwicklungen untersucht. Im Gegensatz zu den
vorherrschenden Eigenschaften der instabilen, bedrohlichen, potentiell zur Ge-
walt neigenden und die Identititsdiffusion fordernden GroBgruppe geben
Kleingruppen die Idealisierung-Verfolgung-Dichotomie in der Aktivierung
der von Bion (1961) beschriebenen Grundannahmen der Abhingigkeit bezie-
hungsweise Kampf-Flucht zu erkennen. Die Aktivierung der Paarbildungs-
Grundannahme kann als Versuch verstanden werden, durch die ambivalente
Idealisierung eines auserwihlten sexuellen Paares den primitiven Konflikten zu
entkommen, die mit Aggression, primitiven Objektbeziehungen und primiti-
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ven Abwehroperationen zusammenhingen. Die Grofigruppe spaltet sich ge-
wohnlich nicht in Kleingruppen auf, sondern entwickelt sich zu einer statischen
Grofigruppe, charakterisiert durch die Eigenschaften der typischen, von Canetti
(1960) beschriebenen »festlichen Masse«. Diese Gruppe geht, wie wir sagen
konnten, in abhingigem und narziftischem Verhalten auf; dementsprechend
sucht sie nach einer beschwichtigenden, narziBitischen, beruhigenden Mittel-
mifigkeit ihres Fiihrers.

Ich habe dieses Regressionsniveau als Charakteristikum der Massenpsycholo-
gie der Konventionalitit beschrieben (siehe 15. Kapitel); es spiegelt die Ideolo-
gie wider, die fiir das Uber-Ich eines Latenzkindes charaketeristisch ist und durch
die Massenunterhaltung reprisentiert wird. Alternativ kann sich die GroB-
gruppe in einen dynamischen Mob verwandeln, der durch iiberwiegend para-
noide Merkmale und die Wahl paranoider Fiihrer charakeerisiert ist; typisch fiir
diese Entwicklung ist die Massenpsychologie revolutionirer Bewegungen. Die
konventionelle Kultur einerseits und zur Gewalt bereite revolutiondre Bewe-
gungen mit einer totalitiren Ideologie andererseits konnen als die entsprechen-
den massenpsychologischen Folgen von Idealisierung und Verfolgung als basa-
len Gruppenphinomenen verstanden werden.

Auf einer hoher entwickelten Organisationsebene mit reiferen Formen der
Massenpsychologie, wie sie von McDougall (1920) und Freud beschrieben
wurden, charakterisiert Bion die Armee als die institutionelle Struktur der
Kampf-Flucht-Gruppe und die Kirche als insticutionelle Struktur der Abhin-
gigkeitsgruppe. Funktionale gesellschaftliche Organisationen in Regierung,
Wirtschaft, Bildungs- und Gesundheitswesen reprisentieren eine maximale
Kontrolle, Reduktion und Sublimierung der Massenpsychologie als Teil des
Aufgabensystems der Organisation. Interessant ist hier, daB sich ungeachtet der
von sozialen Einrichtungen institutionalisierten Schutz- und Korrekturmal3-
nahmen — beispielsweise funktionale Fiihrung und angemessene biirokratische
Organisationssysteme (mit Moglichkeiten, Mifistinden abzuhelfen, und ande-
ren Vorkehrungen gegen die Paranoiagenese; siehe achtes Kapitel) — unweiger-
lich Aggression in Form sadistischen Verhaltens entwickeln und den institutio-
nellen ProzeB an verschiedenen Punkten infiltrieren wird, und zwar auch durch
eben jene Mechanismen, mit denen sich die Institution normalerweise vor ex-
zessiver Paranoiagenese schiitzt.

Zusammenfassend konnen wir daher festhalten, daB die primitive Aggres-
sion, die innerhalb sozialer Gruppen im Individuum unweigerlich aktiviert
witd, eine universale, latente Disposition zur Regression auf praddipale Ebenen
der intrapsychischen Organisation widerspiegelt. Innerhalb dieser Regression
werden die Projektion von Aggression auf Elternfiguren, die Reintrojektion sol-
cher Elternfiguren unter den verzerrten Bedingungen projizierter Aggression
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und der daraus resulcierende Teufelskreis der Projektion und Introjektion von
Aggression durch massive Spaltungsmechanismen bewiltigt; diese fithren ei-
nerseits zu Idealisierungsprozessen und andererseits zu paranoiden, persekuto-
rischen Prozessen. In diesen primitiven psychischen Operationen, die sich letzt-
lich aus der allerersten dyadischen Beziehung zur Mutter herleiten, schwingen
auch spiitere triangulire, die 6dipale Situation reflektierende Probleme mit; sie
verschieben die Disposition zu multiplen pracdipalen Ubertragungen hin zu ty-
pischen trianguliren 6dipalen Ubertragungen, die dann in der Beziehung zu
Autorititen dominieren. Die aus diesen Projektionsprozessen resultierende Ver-
zerrung rationaler Autoritit wiederum zieht die defensive Aktivierung nar-
ziBtischer Bestitigung nach sich, regressive Beziehungen zur gefiirchteten oder
idealisierten elterlichen Fithrung und schlieBlich eine allgemeine Tendenz, die
weiterentwickelten Aspekte der Uber-Ich-Funktionen auf die gesamte Institu-
tion zu reprojizieren.

Die Projektion von Uber-Ich-Funktionen auf die Institution als ganze ver-
stirke die subjektive Abhingigkeit des Individuums von der Bewertung, der es
durch die Institution unterzogen wird; sie schwicht seine Fihigkeit, sich auf in-
ternalisierte Wertesysteme zu verlassen, und wirkt — sobald ein objektives Feed-
back und die Beruhigung durch die Organisation ausbleiben — als Ausloser fuir
die Kontaminierung des Individuums durch ideologische Gegenstrémungen,
durch Geriichte und durch die Regression auf primitive depressive und perse-
kurorische Angste. Unter diesen Umstinden besteht nicht nur die Gefahr einer
emotionalen und charakterlichen Regression der Personlichkeit, sondern auch
das Risiko einer Regression der moralischen Dimension. Der »paranoide Drang
zum Verrat« (Jacobson 1971a) ist dann nur eine logische Konsequenz.

Wenn wir Freuds Essay im Lichte dieser Beitrige noch einmal betrachten,
sehen wir, da seine Beschreibung der Massenpsychologie im wesentlichen den
Charaketeristika von GroBgruppen sowie der Mob- und Hordenbildung ent-
spricht. Wenn Freud betont, daB die libidindsen Bindungen zwischen den Mit-
gliedern als Abwehr gegen neiderfiillte Rivalitdt dienen, so entspricht dies
exakt der Verdichtung von prisdipalem, insbesondere oralem Neid und odipa-
ler Rivalitit, die fiir die Aktivierung primitiver Objektbeziehungen in GroB-
gruppenprozessen typisch ist, und der Abwehr dieses Neides. Freuds Beschrei-
bung der ambivalenten Beziehung zur Fithrung — der Verbindung von
Idealisierung und, wie man sagen kénnte, paranoiden Angsten vor dem Fiihrer,
die mit Unterwerfung und Unterwiirfigkeit einhergehen — gibt den Kampf
zwischen idealisierenden und persekutorischen Prozessen zu erkennen, der
GroBgruppen und Mobs charakterisiert.

Freud (1921, S. 120—124) macht auf den bemerkenswerten Mangel an Diffe-
renzierung zwischen dem Ich und dem Ich-Ideal aufmerksam, der sich unter
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zahlreichen Bedingungen beobachten ldBt, und erlautert, daf sich die Bezie-
hung zum Fiihrer infolgedessen im wesentlichen als Identifizierung des Ichs mit
dem Fiihrer erweist; damit beschreibt er die narzifitische Gratifikation der
Machtausiibung als Teil der Massenpsychologie, das Gefiihl, von moralischen
Zwingen frei zu sein, und die Omnipotenz, die durch die von Canetti (1960)
beschriebene »Dichte« des dynamischen Mobs vermittelt wird. Durch die libi-
dindse Befriedigung in Form des primitiven NarziBmus und die aggressive Be-
friedigung infolge der aggressiven Infiltrierung der Grandiositit und Omnipo-
tenz des Fiihrers und seiner Anhinger erwirbt der Mob Eigenschaften, die denen
des Patienten mit dem Syndrom des malignen NarziBmus entsprechen (siehe 7.,
8.und 15. Kapitel). Freud kommt der SchluBfolgerung sehr nahe, dall dem Ver-
halten des Mobs die aggressiven ebenso wie die libidingsen Quellen der wech-
selseitigen Identifizierung seiner Mitglieder als elementare Motivation zugrun-
de liegen.

Ich bezweifle Freuds Behauptung, daf} die Persénlichkeit des Anfithrers die
Masse konsolidiere. Rice’ und Turquets Erfahrungen mit Groflgruppen illu-
strieren die unmittelbare Regression auf eine primitive Form der Massenpsy-
chologie in der unstrukeurierten Grofigruppe. Anzieus und Chasseguet-Smir-
gels Beobachtungen legen nahe, dall es in der Phantasie von Klein- und
GroBgruppenbildungen immer eine primitive Fiihrung gibt, die dem primiti-
ven miitterlichen Ich-Ideal niher kommt als dem Vater der Urhorde. Aber
selbst wenn man diese Phantasiestruktur als gegeben voraussetzt, scheint sie vor
der elementaren Identititsbedrohung und vor der Gewalt in der Grofigruppe zu
schiitzen. Kurz, die Massenpsychologie geht der Herausbildung einer Identifi-
zierung mit dem Fiihrer voraus.

Identifizierungsprozesse und der Charakter der Fithrung

In seiner Erlduterung von Identifizierung und Ich-Ideal konzentriert sich Freud
konsequent fast ausschlieBlich auf den Vater als Objeke. In seiner Arbeit tiber
den Narzimus (1914 a) zum Beispiel erwihnt er die Mutter lediglich im Zu-
sammenhang mit der minnlichen Homosexualitit. Er behauptet, daf} die Iden-
tifizierung den ersten Typus der Objektbeziehung darstelle und der Antrieb,
wie das Objekt zu werden, sich von dem Wunsch, ein Objekt zu besitzen, her-
leite. Er untersucht jedoch nicht die Identifizierungen des minnlichen und
weiblichen Sauglings mit der Mutter als erstem Objekt. Dank seiner spiteren,
voll ausgearbeiteten Konzeptualisierung des Uber-Ichs (1923b) sind uns die
verschiedenen Entwicklungsebenen der Identifizierungsprozesse heute be-
kannt, so daB wir die fritheste Introjektion von spiteren, partiellen Identifizie-
rungen und von der komplexen Identitdtsbildung unterscheiden kénnen. Vor
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allem der dyadische Charakter simtlicher Identifizierungsprozesse — das heif
die Tatsache, daB die Identifizierung nicht mit einem Objekt, sondern mit einer
Beziehung zwischen Selbst und Objekt erfolgt — ist ein Konzept, das sich Jahre
nach Freuds Tod als Ergebnis der Beitrige von Fairbairn (1954), Klein (1946),
Erikson (1956), Jacobson (1964) und Mahler (Mahler und Furer 1968) heraus-
kristallisierte.

Der Charakter primitiver Partialobjektbeziehungen, die mit Spaltungspro-
zessen zusammenhingen und in der Gruppensituation durch primitive Projek-
tions- und Introjektionsmechanismen zum Ausdruck kommen, lafit sich von
den weiter entwickelten Formen internalisierter Beziehungen zu ganzen oder
integrierten Objekten unterscheiden, die zweifellos die dyadischen und trian-
guliiren Beziehungen des frithen Familienlebens reproduzieren. Meiner Ansicht
nach kann man zwei Ebenen internalisierter Objektbeziehungen beschreiben:
Eine Grundebene, die durch multiple Selbst- und Objektreprisentanzen cha-
rakterisiert ist, die ihrerseits sehr frithen, mit primitiven Impulsabkémmlingen
assoziierten Phantasiebildungen entsprechen. Jede einzelne Einheit dieser
Selbst- und Objektreprisentanzen ist mit einem spezifischen Affektzustand ver-
kniipfc und von entsprechenden Einheiten mit diametral entgegengesetzten
Affektzustinden abgespalten. Charakteristisch fiir die zweite und hohere Ebene
der internalisierten Objektbeziehungen sind differenzierte, integrierte Selbst-
und Objektreprisentanzen, die mit hoheren Ebenen der Affekedisposition
verbunden sind. Diese Objektbeziehungen der hoheren Ebene spiegeln die Er-
fahrungen und Konflikte zwischen dem Individuum und seinen realen Eltern-
gestalten und Geschwistern akkurater wider als die auf der Grundebene ange-
siedelten Objektbezichungen der Siuglingszeit und frithen Kindheit. Auf der
hoheren Ebene konstituiert das integrierte Selbstkonzept zusammen mit inte-
grierten, aufeinander bezogenen und realistisch besetzten Objektreprisentanzen
die Ich-Identitit.

Ungeachtet seiner Reife und psychischen Integriertheit kann im Individuum
durch unstrukturierte Klein- und GroBgruppen ohne operationale Fiihrung
oder klar definierte Aufgaben, die diese Gruppen in eine Beziehung zu ihrer
Umwelt setzen wiirden, sehr leicht eine sofortige Regression ausgelost werden.
Diese Regression besteht aus der Aktivierung von Abwehroperationen und in-
terpersonalen Prozessen, die primitive Objektbeziehungen widerspiegeln. Das
Potential fiir eine solche Regression ist in jedem von uns vorhanden. Wenn wir
unsere gewohnte Sozialstrukrur verlieren, wenn unsere gewohnten sozialen Rol-
len aufgehoben und vielfiltige Objekte — die im interpersonalen Feld die Viel-
falt der primitiven intrapsychischen Objektbeziehungen reproduzieren — in
einer unstrukturierten Beziehung zusammenkommen, dann werden leicht pri-
mitive Ebenen des psychischen Funktionierens reaktiviert. Ebendiese Regres-
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sionsneigung ist fur die Bedrohung der personlichen Identitit und fiir die
Angst verantwortlich, daf} primitive Aggression in unstrukturierten Gruppen-
situationen aktiviert werden koénnte, und dies gibt Anlall zu jenen typischen
Abwehroperationen von Gruppen, die ich beschrieben habe. Diese basale Dy-
namik leistet der Gruppenpsychologie Vorschub und liegt der Massenpsycho-
logie auf allen Ebenen zugrunde.

Eine weitere Modifizierung von Freuds Ansichten betrifft den Charakter der
symbolischen Bedeutung der Fithrung in Klein- und GroBgruppen. Hier stiit-
ze ich mich auf die Arbeiten von Jacobson (1964) und Chasseguet-Smirgel
(1975). Kurz, die Projektion von Uber-Ich-Anteilen auf die Gruppenfithrung
hingt sowohl vom Organisationsniveau der Uber-Ich-Struktur eines Individu-
ums ab als auch vom Charakter und Ausmalf} der Regression, die das Geschehen
in der Gruppe beherrscht. Unter den Bedingungen fortgeschrittener Formen
der GroBgruppenregression in der statischen GroBgruppe — mit einer gutarti-
gen narziBtischen Fiihrung oder aber einer Fiithrung, die eine ambivalent nat-
ziBtische Abhingigkeit und eine moderat moralistische Ideologie fordert — re-
grediert das Individuum typischerweise auf die Latenzperiode, so daf das fiir
diese Phase charakteristische Uber-Ich mitsamt seinen spezifischen, infantilen
Wertesystemen projiziert wird. Diese Werte folgen einer simplizistischen, kon-
ventionellen Schwarz-Weif3-Moral. Dariiber hinaus existieren 6dipale Verbote
sowie die entsprechende Dissoziation von affektivem Engagement und genita-
ler Erotik. Auch die Massenkultur entspricht dieser Ideologie und ihrem vor-
herrschenden kiinstlerischen Ausdruck, dem Kitsch; in der Wahrnehmung der
Gruppenmitglieder dhnelt die Fiihrung dem 6dipalen Vater der fortgeschritte-
nen édipalen Phase der Kindheit.

Wenn sich die Regression weiterentwickelt, das heilt vom narzif3tisch-ab-
hingigen zum persekutorisch-paranoiden Fithrungstypus fortschreitet, wird das
frithe, verbietende 6dipale Uber-Ich akeiviert: der Vater, der dem Kind fiir seine
ungeziigelte Rivalitit und Gewaltbereitschaft mit Kastration droht. Hier wird
der Fiihrer als der verbietende — im Gegensatz zum groBmiitigen — Vater gese-
hen. Mit der noch weiter fortgeschrictenen Regression in der Gruppensituation
kommen wir zu dem von Chasseguet-Smirgel (1975) beschriebenen pseudo-
viterlichen »Urheber der Illusionen«. Er ist fiir das primitive Ich-Ideal charak-
teristisch, das in erster Linie auf der Introjektion der pritdipalen, unbegrenzt
gebenden, unbegrenzt gratifizierenden Mutterimago beruht. Dieses Ich-Ideal
wiederum schiitzt das Individuum und die Gruppe vor archaischer Aggression,
die sich gegen die Mutter und die (durch Projektion) verzerrte und infolgedes-
sen extremn bedrohlich erscheinende miitterliche Imago richtet. Eine solche ar-
chaische Aggressionsebene manifestiert sich typischerweise in Form der Gewalt
gegen eine duere Welt, die als Gefahr fiir die Utopie der von Anzieu (1971) be-
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schriebenen gratifizierenden Gruppenbrust wahrgenommen wird. Zu erwihnen
bleibt schlieBlich das aus dem postsdipalen Elternpaar hergeleitete reife Uber-
Ich — das die rationalen, schiitzenden, moralischen Funktionen der Eltern aus-
{ibt — als symbolische Bedeutung der rationalen Fithrung funktionaler Organi-
sationen: das polare Gegenteil der GroBgruppenregression.

Anders als Freud, der den prototypischen Fiihrer der Masse als symbolischen
Vater der Urhorde charakterisierte, kénnen wir nun ein ganzes Spektrum un-
terschiedlicher Typen symbolischer Fiihrer bestimmen, die jeweils die Re-
gressionsebene der Gruppe reprisentieren. Bion (1961) hat als erster auf den
»Rollensog« von Kleingruppen hingewiesen und erliutert, dal3 die Abhingig-
keitsgruppe in der Regel infantile narziBtische (und sogar psychopathische)
Fiihrer fordert, wihrend sich die Kampf-Flucht-Gruppe einen Fiihrer mit pa-
ranoiden Eigenschaften sucht. Freud (1921, S. 114ff.) beschrieb eine Reihe
von Eigenschaften, die der Fiihrer der Masse besitzen muf3 und die im vor-
liegenden Zusammenhang relevant sind. Er betonte, daB der Fiihrer frei von
dem Bediirfnis sein miisse, von anderen geliebt zu werden, daf} er fihig sein
miisse, sich selbst zu lieben und auf diese Weise in seiner narzifitischen Selbst-
liecbe dem Streben der Masse nach einem gemeinsam projizierten Ich-Ideal
Gestalt zu geben. Der Fiihrer muf3 selbstbewuBt sein, unabhingig und selbst-
sicher; er kann dominant und absolut narziBtisch sein. Freud merkt an, daf3
der Fiihrer auch iiber die Fihigkeit verfiigen miisse, Angst hervorzurufen und
den Eindruck zu erwecken, daf} er die Gruppe uneingeschrinkt beherrsche
(S.119).

Unter Beriicksichtigung zeitgendssischer Beitrige zur Analyse von Fiih-
rungsfunktionen, auch solcher mit einem psychoanalytischen Hintergrund,
sowie im Hinblick auf den Charakter der von mir untersuchten regressiven
Gruppenprozesse méchte ich fiinf bedeutende, wiinschenswerte Personlich-
keitsmerkmale definieren, die fiir rationale Fithrung erforderlich sind: (1) Intel-
ligenz; (2) personliche Aufrichtigkeit und Unbestechlichkeit; (3) die Fihigkeit
zur Herstellung und Aufrechterhaltung intensiver Objektbeziehungen; (4) ein
gesunder NarziBBmus; und (5) eine gesunde, berechtigte, antizipatorische para-
noide Haltung, die das Gegenteil von Naivitit bedeutet. Die beiden letztge-
nannten Eigenschaften sind vielleicht die verbliiffendsten und dennoch die
wichtigsten Aspekte der Aufgabenfithrung. In seinem Essay von 1921 hat
Freud bereits auf sie verwiesen. Ein gesunder Narzilmus schiitzt den Fithrer vor
{ibergroBer Abhingigkeit von der Zustimmung anderer und starkt seine Fahig-
keit zu selbstindigem Handeln; eine gesunde paranoide Einstellung schirfc
seine Aufmerksambkeit fiir die Gefahren von Korruption und paranoiagener Re-
gression (dem Agieren diffuser Aggression, die unbewubt in simtlichen Orga-
nisationsprozessen aktiviert witd) und bewahrt ihn zudem vor einer Naiviti,
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die es ihm unmdoglich machen wiitde, die motivationalen Aspekte institutio-
neller Konflikte zu analysieren.

Die Gefahr besteht darin, daBl die Regression der Organisation die narzif3ti-
schen und paranoiden Ziige der Fiihrung verstirken und machtvolle regressive
Krifte aktivieren kann, die eine weitere Regression in narzifltisch-abhingiger
oder paranoid-sadistischer Richtung mobilisieren wird. Diese regtessive Ent-
wicklung ist jedoch genau das, was die Massenpsychologie auf allen Ebenen cha-
rakterisiert: Die stets gegenwirtige Gefahr, dal die aggressiven Triebabk6mm-
linge, die das soziale und institurionelle Leben infiltrieren, ausgerechnet
diejenigen Mechanismen korrumpieren werden, deren Kontrolle sie unterliegen
sollen. Ich postuliere eine modifizierte Formulierung der Massenpsychologie.
Entscheidend ist, dal} sowoh! die Fiihrer von Gruppen als auch deren Mitglie-
der entlang zwei Achsen regredieren: einerseits Abhingigkeit, NarziBmus, pri-
mitiver Hedonismus, Psychopathie; andererseits Moralismus, paranoid-perse-
kutorische Kontrolle, Sadismus, Gewalt.
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